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 السؤال الأول:
 ؟عرف القرص الصلب، موضحاً بالتفصيل كيف يعمل وكيف يمكن تقسيمه          

 

 ابة السؤال الأول:إج
للبيانلا   هو الجزء الأساسي من بنية الحاسوب والمسؤول عن التخزين الطويلل الأملد : (Hard Disk)القرص الصلب

وتسلجيل البيانلا  بطريقلل إلكترونيلة حيلك بهمكانلل  حتى في حالة انقطاع التيار الكهربائي عن الجهاز فهو يقلوم بقلراء 

اسلرع بكیيلر ملن  لمعلوما  بالإضافل إلى إمكانية قراء  المعلوملا  والبيانلا  بصلور البيانا  وا تخزين كمية كبير  من

الوسلائل التخزينيلل الأىلرث كملا أن الیالبيلة  وغيرهلا ملن Tap drives و CD-ROM أجهلز  التخلزين الأىلرث میلل

المتنوعلة  والبرمجيلا تسلتخدم لحفلا البلرامت وتخزينهلا میلل أنظملة التللیيل المختلفلة  العظمى من المساحة التخزينية

 .والملفا  اللخصية

 -2:  من أربع أجلزاء رئيسلية -Hard Disk- الهارد ديسك يتكون القرص الصلب أو : البنيل الرئيسيل للقرص الصلب

 .مجموعة من الدوائر الإلكترونية -4 .رؤوس القراء /الكتابة -3 .  محور دوران  -2 .  الأقراص الدائرية

الأقراص المتصلبة الدائرية اللكل مصلنوعة ملن المعلدن  هي مجموعة من ) : Platters لدائريةالأقراص )الأطباق ا* 

میبتة ملن  قرص میطى بطبقة من أكسيد الحديد أو أي ماد  أىرث قابلة للمینطة وكل الأقراص أو البلاستيك ووجهي كل

 .مركزها على محور دوران يعمل على تدوير كل الأقراص بنفس السرعة

القراء /الكتابلة عللى اراع أفقلي يمتلد عللى كلل ملن  تیبل  رؤوس : Read/write heads لقلراء  / الكتابلةرؤوس ا* 

الأقلراص  واحلد  ملن الأقلراص الدائريلة واللاراع الأفقلي يتحلرُ اهابلاً وإيابلاز بلين مركلز السطحين العلوي والسفلي لكلل

الدائريلة تسلمل للرؤوس القراء /الكتابلة  قلراصوحافتهلا الخارجيلة وبسلرعة كبيلر  وهلار الحركلة ملع حركلة دوران الأ

 .بالوصول إلى أي نقطة على سطل الأقراص



تتلرج  اللدوائر الإلكترونيلة الأواملر الصلادر  علن الكمبيلوتر  ل  تقلوم :  : Electronic circles اللدوائر الإلكترونيلة* 

مما يسمل لرؤوس القراء /الكتابة  راصضوء تلك الأوامر بتحريك رؤوس القراء /الكتابة إلى مكان معين على الأق على

 .بقراء  أو كتابة البيانا  المطلوبة

قادراز على الوصول إلى البيانلا  المطلوبلة وبللكل علام حتلى الأقلراص  الكمبيوتر يجب أن يكون :تهيئة القرص الصلب 

يوتر أين يبحك عن المعلوملا  الكمب إااز فكيف يعرف Bits الحج  يمكنها تخزين الملايين والملايين من البيتا  الصیير 

وهلاا يسلمل وبكلل سلهولة  لحلل هلار المللكلة يلت  تنظلي  القلرص الصللب ملن ىللال تمييلزر لأقسلام منفصللة المطلوبلة 

 والمصللطلل الرئيسللي لتنظللي  القللرص الصلللب يعللرف بالتهيئللة للكمبيللوتر بهيجللاد أي سلسلللة مللن البيتللا  المخزنللة

(Formatting) اسلترجاع  ص الصللب حتلى يمكلن كتابلة الملفلا  عللى الأقلراص ملع إمكانيلةعملية التهيئلة القلر وتعد

: التهيئلة الفيزيائيلة  للقلرص الصللب بطلريقتين الملفا  المطلوبة فيما بعد وبسرعة كبير  ويجلب أن تلت  عمليلة التهيئلة

 .والتهيئة المنطقية

 : Physical Formatting التهيئة الفيزيائية

والتهيئلة الفيزيائيلة للقلرص الصللب )تسلمى  لفيزيائية قبل التهيئلة المنطقيلة للقلرص الصللبيجب القيام بعملية التهيئة ا

 Low level) تت  عاد  هار التهيئة للقرص بعد صناعتل مباشلر  ملن قبلل الللركة (كالك بالتهيئة المنخفضة المستوث

format) لل  عمليللة التهيئللة الفيزيائيللة الأقللراص يللة للقللرص الصلللب إلللى العناصللر الدائر المنتجللة للقللرص الصلللب تقسي

العناصلر  هلار Sectors وأيضلاز القطاعلا  Cylinders والأسلطوانا  Paths المسلارا : ً الفيزيائية الرئيسية التاليلة

 .توضل الطري قة التي تخزن بها البيانا  وتسترجع فيزيائيزا من القرص

 :المسارا 

جلانبي )وجهليا الأقلراص الدائريلة  كلز وموجلود  عللى كللىوهي عبار  عن مجموعة من المسالك الدائريلة متحلد  المر

بالمسار صفر    المسار واحد و.... وهكاا حتى الحافلة الخارجيلة لرقلراص  وهار المسارا  تعرف عن طريق رق  بداية

كميللة  ابتللة مللن البيتللا   المسللارا  إلللى مسللاحا  صللیير  تعللرف بالقطاعللا  هللار القطاعللا  تسللتخدم لتخللزين وتقسلل 

 .ب  8للمعلومل الباي  الواحد يتكون من  باي  من البيانا  222ا  عاد  تهيئ لتحتوي والقطاع

 :الأسطوانا 

هي )أي المسارا ا على نفس البعد  وهي مجموعة المسارا  الموجود  على كل من وجهي كل الأقراص الدائرية والتي

عللى كلل ملن الوجلل العللوي والسلفلي للقلرص رقمها صفر میلاز والموجلود   من مركز الأقراص يعني أن المسارا  التي

للقلرص اللدائري الیلاني  الأول والمسارا  التلي رقمهلا صلفر والموجلود  عللى كلل ملن الوجلل العللوي والسلفلي الدائري

العلوي والسفلي للقرص الدائري الیالك.... وهكاا حتى آىر  والمسارا  التي رقمها صفر والموجود  على كل من الوجل

تلللك  اسللطوانة دائريللة )وهميللة أو تخيليللةا رقمهللا هللو نفللس رقلل  المسللارا  المتكونللة منهللا عضللهاقللرص تلللكل مللع ب

الأسلطوانا  فعنلدما يلت  كتابلة )تخلزينا البيانلا   الاسطوانة كما إن الكمبيوتر وبرامجل تعملل وبللكل متكلرر مسلتخدمة

مسلتوث  ث الأسلطوانا  ولليس عللىالأسطوانا  )فلي الحقيقلة يلت  تخلزين البيانلا  عللى مسلتو على القرص الصلب في

دون الحاجة إلى تحريك رؤوس القراء /الكتابة  الأقراص الدائريةا يمكن الوصول إلى تلك البيانا  المخزنة وبلكل كامل

 بطيئللة مقارنللة مللع سللرعة دوران الأقللراص وإن اسللتخدام الأسللطوانا  فللي تخللزين لأن حركللة رؤوس القراء /الكتابللة



المخزنلة. بعلد فتلر  ملن عمليلة التهيئلة  وبلكل كبير الزمن اللازم للوصول إللى تللك البيانلا واسترجاع البيانا  يخفض 

 الخصلائ  الفيزيائيلة للملاد  القابللة للمینطلة والموجلود  عللى سلطل الأسلطوانا  الفيزيائية ملن الممكلن أن يحلدن أن

وإللى القطاعلا  التالفلة أصلعب بالنسلبة  الدائرية لربما تتلف بلكل تدريجي وللالك تصلبل عمليلة القلراء  أو الكتابلة ملن

 Bad Sectors التي ل  تعد قادر  على حمل البيانا  تسمى بالقطاعا  التالفلة لرؤوس القراء /الكتابة وهار القطاعا 

الوجلود )طبعلاز بالإضلافة إللى ىبلر   ولحسن الحلا فهنلل فلي الأقلراص الصللبة الحديیلة میلل هلار القطاعلا  التالفلة نلادر 

تحديلد مكلان القطاعلا  التالفلة إن وجلد  وببسلاطة حيلك يقلوم الكمبيلوتر  علاو  على الك فهنهلا قلادرر عللى المستخدما

للن تسلتخدم فلي المسلتقبلا  تمييلزا تللك القطاعلا  التالفلة عللى أنهلا تالفلة )و هكلاا فلهن هلار القطاعلا  سلوف) بتعللي 

 .ويستخدم القطاع التالي في التخزين

 : Logical Formatting التهيئة المنطقية

التهيئة المنطقيلة للل حيلك تضلع التهيئلة المنطقيلة  بعد القيام بعملية التهيئة الفيزيائية للقرص الصلب يجب القيام بعملية

 باسلتعمال المسلاحة المتلوفر  عللى (OS/2, Linux, DOS) يسلمل لنظلام التللیيل نظام ملفلا  للقلرص الصللب مملا

أنظمة ملفا  مختلفة لالك فنوع التهيئة  إن أنظمة التلیيل المختلفة تستخدم القرص الصلب لتخزين واسترجاع الملفا .

 .على نوع نظام التلیيل الاي نريد تنصيبل على الجهاز المنطقية التي نريد استخدامها يتوقف

 أنظملة التللیيلالتي يمكلن تركيبهلا عللى إن تهيئلة القلرص الصللب بالكاملل بنلوع واحلد ملن نظلام الملفلا  يحلد ملن علدد

لهلار المللكلة. قبلل القيلام بعمليلة التهيئلة المنطقيلة للقلرص الصللب يمكلن  القرص الصلب لكن ولحسن الحلا يوجلد حلل

بتركيلب علد  أنظملة تللیيل  القرص الصلب إلى عد  أقسام كل قس  يمكن تهيئتل بنظام ملفا  مختللف مملا يسلمل تقسي 

تسمل باستیلال أكیلر  (Partitions) إلى عد  أقسام الصلب على نفس القرص الصلب وكالك فهن عملية تقسي  القرص

 .الصلب كفاء  لمساحة القرص

 HDD Partitioning  قسي  القرص الصلبت** 

 .إاا أردنا أن نستخدم القرص الصلب فيجب علينا أن نقوم بتقسيمل )إلى قس  واحد علي الأقلا    تهيئة الأقسام الناتجة

 ومنطقلي Extended ، ممتلدPrimary : أساسلي القلرص الصللب وهلي فلي الواقلع هنلاُ  للان أنلواع لتقسليما 

Logical. 

يحتلوي القلرص الصللب الواحلد  هي التقسليما  الأساسلية للقلرص الصللب، ويمكلن أن Extended والـ Primary الـ

تلد إللى أي قس  ممتلد واحلد فقللا، لاحقلا يمكلن تقسلي  هلاا القسل  المم علي أربع أو  لان أو أقسام أساسية، بالإضافة إلى

 .الأقسام المنطقية عدد من

 : Primary Partition القس  الأساسي -2

 إللى أي ملفلا  أو بيانلا  أىلرث )میلل يحتوي القس  الأساسي علي نظام التللیيل )میلل الوينلدوزا المسلتخدم بالإضلافة

My documents ،Program files)سل  الأساسلي أولا اكرنا قبل إن يت  تنزيل نظام التلیيل يجلب تهيئلة الق ، وكما

العديد من الأقسام الأساسية فهن  ملفا  مناسب لنظام التلیيل المستخدم. لو كان القرص الصلب لديك يحتوي علي بنظام

وهلو اللاي سليت  تحميلل نظلام التللیيل منلل عنلد بلدء تللیيل الكمبيلوتر  واحد منها فقلا سيعمل ويكلون متلال للاسلتخدام

 .فية مما يمنع استخدمهاالأقسام الأساسية ستصبل مخ وباقي



 : Extended Partition القس  الممتد -2

المنطقيلة ،و لا يمكلن أن نسلتخدم القسل   يمكن أن نعتبر القسل  الممتلد عللي أنلل حاويلة تحتلوي عللي العديلد ملن الأقسلام

 تخلزين نقسلمل إللى علدد ملن الأقسلام المنطقيلة التلي يمكلن أن نسلتخدمها فلي الممتلد فلي تخلزين البيانلا ، بلل يجلب أن

 .البيانا 

 :Logical Partition القس  المنطقي -3

المنطقيللة أن تحتللوي علللي ملفللا  عاديللة  لا يمكللن لرقسللام المنطقيللة أن توجللد إلا داىللل القسلل  الممتللد، ويمكللن لرقسللام

 .(OS/2 ،LINUX ،Windows NT تحتلوي عللي أنظملة تللیيل )میلل وبيانلا  بلل فلي بعلض الأحلوال يمكلن أن

تخزينلا دائملا  مهل  ا ملن اجلزاء الحاسلب وهلو ملا يسلمى بجهلاز التخلزين الیلانوي واللاي يلوفر جزءالقرص الصلب هو 

الاقراص الصلبة بسعة تخزينها وسلرعتها وطريقلة توفيرهلا  للبيانا  حتى بع انقطاع التیاية الكهربائية. تتميز محركا 

بطليء فلهن  اا كان القرص سريعا والمعلالتالصلب موجود ضمن علبة معدنية محكمة الاغلاق. إ للبيانا  ويكون القرص

سلريع جلدا للالك يكلون التركيلز أكیلر حاليلا عللى  الأداء سوف يتناق  و لكن في أغلب الحاسبا  الجديد  يكلون المعلالت

  .القرص الصلب من الامور المهمة جدا سرعة القرص، لاا كان اىتيار

 partition magic و Fdisk يمكن استخدام عد  برامت لتقسي  القرص الصلب میل الو

 : Understanding partitions فه  الأقسام

منفصللة أو أقسلام وئلائف أو مهلام كلل قسل   بعد إتمام عملية التهيئة الفيزيائيلة للقلرص يمكلن تقسليمل إللى علد  أجلزاء

القيلام  . بعلدإمكانية إجراء تهيئلة منطقيلة لأي منهلا بنلوع مختللف ملن أنظملة الملفلا  تعامل كوحد  واحد  منفصلة ومع

كجلزء ملن عمليلة التهيئلة أنل  تسلطل لتعطلي اسلماز  بعملية التهيئة المنطقية للقرص أو القس  يلار إلى اللك القسل  باسل 

 .أجري  لل التهيئة وهاا الاس  يساعد على تحديد القس  بسهولة الاي (Volume label) للقس 

اسلتخدامها كقسل  واحلد كبيلر مملا يلؤدي لعلدم  الصللبة يلت : لملااا نسلتخدم علد  أقسلام   إن الكیيلر ملن الأقلراص  سؤال

 أو المصادر التي يوفرها ولالك نلجط إلى تقسلي  القلرص الصللب إللى علد  أقسلام الاستفاد  القصوث من مساحة القرص

تلیيل  إمكانية تنصيب)تركيبا أكیر من نظام-1 : فعند استخدام عد  أقسام بدلاز من قس  واحد كبير نوفر الميزا  التالية

-4أمانلاز.  جعلل الملفلا  أكیلر-3الاستخدام الأمیل للمسلاحة المتلوفر  عللى القلرص الصللب -2 على نفس القرص الصلب

 .وكالك النسخ الاحتياطي للبيانا  تقسي  البيانا  فيزيائياز يجعل عملية إيجاد الملفا  أكیر سهولة

 : أنواع الأقسام

القسلمان  (Extended) و الممتلد (Logical) و المنطقلي (Primary) ي: الأولل يوجد  لا ة أنواع من الأقسلام وهلي

 أوليلة الرئيسيان للقرص. و القرص الصللب الواحلد يمكلن أن يحتلوي حلوالي أربعلة أقسلام الأولي والممتد هما القسمان

(Primary) أو  لا ة أقسام أولية وقس  واحد ممتد (Extended)  علدد ملن  الممتلد فليمكن تقسليمل إللى أي أما القسل

 (Logical) الأقسام المنطقية

 : Primary Partitions الأقسام الأوليل

البيانا  )میلا ملفا  البلرامت أو ملفلا   يمكن أن يحتوي القس  المنطقي على نظام التلیيل إلى جانب أي عدد من ملفا 

ملفلا   ئي )الأولليا باسلتخدام نظلاميجلب القيلام بالتهيئلة المنطقيلة للقسل  الابتلدا المستخدما وقبل تنصيب نظلام التللیيل



 Primary هنلاُ العديلد ملن الأقسلام الأوليلل متوافق مع نظام التلیيل المراد تنصيبل على القرص الصلب فطن إاا كلان

Partitions يكون مرئياز وفعالاز في نفس الوق  والقس  الفعال واحدا منها فقلا يمكن أن (Active Partition) : هو 

الأوليلة الأىلرث تكلون مخفيلة والبيانلا   هض منلل نظلام التللیيل عنلد بلدء تللیيل الكمبيلوتر الأقسلامالقسل  اللاي يسلتن

 الوصول إليها و إن البيانا  الموجود  على القسل  الأوللي يمكلن الوصلول إليهلا الموجود  عليها تكون محمية ولا يمكن

لتنصيب أكیر من نظلام تللیيل واحلد عللى  تخطلا فقلا عن طريق نظام التلیيل الاي ت  تنصيبل على الك القس  وإاا كن 

 سلتحتا  إللى إنللاء أكیلر ملن قسل  أوللي لأن معظل  أنظملة التللیيل لا يمكنهلا نفس القرص الصللب فهنلك عللى الأرجلل

 .الاستنهاض إلا من القس  الأولي فقلا

 : Extended Partition القس  الممتد

الحقيقة فالقس  الممتلد يعتبلر حاويلة والتلي يمكلن  أربعة أقسام وفيت  ابتكار القس  الممتد كطريقة للحصول على حوالي 

مباشر بل يجلب  عدد غير محدود من الأقسام المنطقية وإن القس  الممتد لا يحمل البيانا  بلكل تقسيمها فيزيائياز بهنلاء

طقيلاز ملع إمكانيلة اسلتخدام والأقسام المنطقية يجب أن تهيلئ من إنلاء أقسام منطقية ضمن القس  الممتد لتخزين البيانا 

 .مختلف لكل قس  منطقي يت  تهيئتل نظام ملفا 

 : Logical Partition القس  المنطقي

الملفللا ا وأنظمللة التلللیيل التللي يمكنهللا ) بوجللد القسلل  المنطقللي دائمللاز ضللمن القسلل  الممتللد وهللو يحتللوي علللى البيانللا 

والصورر التاليل تبين قرصاز صللباز مقسل  إللى  (OS/2, Linux, Window NT) الاستنهاض من القس  المنطقي میل

 : أقسام رئيسية ويوضل فيها القرص الصلب مع الأقسام وأنواع أنظمة الملفا  أربعة

منطقيين. أما كلل الأقسلام الأوليلة تل  تهيئتهلا   لا ة أقسام أولية وقس  واحد ممتد والقس  الممتد مقس  بدور  إلى قسمين

 القسلمين المنطقيلين فلت  تهيئتهملا بنلوع واحلد ملن نظلام (FAT, NTFS, HPFS) لفلا بنلوع مختللف ملن نظلام الم

 أنواع الأقراص الصلبة (FAT) الملفا  وهو

 : الحواسب الحديیة تتعامل مع نوع واحد أو أكیر من الأقراص الصلبة التالية

2-AT Attachment (ATA)  

 IDE كمللا يطلللق عليللل أيضللا PATA أو Parallel ATA مللن أشللهر أنللواع الأقللراص الصلللبة ويطلللق عليهللا

(Integrated Drive Electronics). 

 Serial ATA (SATA) النوع الیاني هو  -2

نلواحي منهلا أن كبلل توصليلل باللوحلة  ملن علد  PATA هاا النوع ئهر مؤىرا ليستبدل النوع الأول وهو يتفلوق عللى

 ملية التهوية في صندوق الحاسبحجما فلا يعوق ع الأم أطول يعطي حرية أكبر كما أنل أصیر

 EXTERNAL USB 2.0 Drives النوع الیالك  -3 

فلي أث لوحلة أم وملن مميزاتلل إمكانيلة التنقلل بلل  USB هاا النوع من أكیر الأنواع مرونة حيك يسمل بتوصيلل بفتحلة

 بسهولة

 SCSI النوع الرابع  -4



يتميلز بطدائلل العلالي جلدا اللاي يتفلوق بلل  server كخادملا و غالبا ما يستخدم في أجهز  الحواسب الكبير  التي تعملل 

 عد  أقراص على كار  سكزي واحد إلا أن سلعرر العلالي لا يجعللل فلي متنلاول على الأنواع الأىرث كما يسمل بتوصيل

 .الجميع

==================================== 
 

 السؤال الثانى: 
 ؟، ثم إذكر متطلبات تشغيله   XPاشرح مزايا نظام التشغيل ويندوز         

 

 إجابة السؤال الثانى:
العديد من المزايا و التحسينات الغنية التي غيرت الكثير من قدرات هذا النظام الجديد. تتلخص هذه  XPيتضمن ويندوز 

 التغييرات في النقاط التالية :

 رموز أكثر حدة، أثواب مندمجةو أزرار ثلاثية الأبعاد،  التمتع بتصميم بصري أنيق: ألوان أسطع، أطر. 
 (.الوسائط الرقمية )الصورة و الصوت و فيديو تحسين في الأدوات المندمجة للعمل مع 

 ( و جدار نار لحماية الجهاز و مشاركة اتصال واحد6الإنترنت بفضل مستعرض الجديد )إصدار  تحسين 

 .بالإنترنت في شبكة لشركة صغيرة

 و الاتصال  محلية بسيطة تلقائيا. بالإضافة إلى الوصول اللاسلكي ببناء شبكةشبكة الاتصال، بحيث تمكنك  ذكاء
 .بعيد لحاسوب آخر بسطح مكتب

 تتيح للمستخدمين إمكانية تحميل و تثبيت تحديثات في النظام تلقائيا من الإنترنت التيحديثات التلقائية الت . 

 على قرص  حفظ المعلومات مثل الصور والبرامجتتيح إمكانية  الملفات و المجلدات إلى قرص مضغوط التي نسخ
 . لاستخدام برامج خاصة لذلك مضغوط دون الحاجة

  المجلدات المضغوطة التي تتيح إمكانية إنشاء مجلدات مضغوطة من نوعZIP و رؤية محتوياتها. 

  قة فاكس أو بجهاز مودم أو ببطا من كمبيوتر مزود  دعم الفاكس التي تمكن من إرسال الفاكسات ضمن الشبكة
 . LANمحلية  باتصال بشبكة 

 لإغلاق كل  السريع الذي يسمح لعدة مستخدمين بالتشارك في نفس الوقت على الكمبيوتر دون الحاجة التبديل
 .البرامج التي يستخدمونها

 تسمح للمستخدمين إمكانية الاتصال يبعضهم بسرعة على الإنترنت التي المراسلات الفورية. 

 حسابات مستخدمين على كمبيوتر واحد ي تتيح إمكانية تعيينشاشة الترحيب الت. 

  شامل للحصول على نصيحة عملية ، وبرامج  تحسينات هائلة لمركز التعليمات و الدعم و هو مورد
 . XPتعلم كيفية استخدام ويندوز  وتوجيهات للمساعدة في  تعليمية

 وينـدوز  متطلبات تشـغيلXP :  تطلبلا  للرداء اللوئيفي الأساسلي. وتتنلوعفيملا يللي الحلد الأدنلى ملن الم 

 تیبيتهلا. فلي حاللة تیبيل  نظلام التللیيل المتطلبا  الفعلية وفقزا لتكلوين النظلام والبلرامت والميلزا  التلي تختلار

Windows XP مسلللاحة حلللر  إضلللافية متلللوفر  عللللى القلللرص الیابللل  عللللى شلللبكة، قلللد تحتلللا  إللللى. 



 

  :هو  Windows XP الحد الأدنى من متطلبا  الجهاز لـ

 معالت Pentium  ميیا هرتز 233بسرعة (MHz)  (ميیا هرتز 300أو أسرع )يوصى بسرعة 

   ميیا باي  ٤4ااكر  وصول علوائي بحج (MB)   (ميیا باي  228على الأقل )يوصى بالحج 

   غيیاباي  2.2مساحة حر  بحج (GB)  على الأقل متوفر  على القرص الیاب 

 رُ أقراصمحرُ أقراص مضیوطة أو مح DVD 

 لوحة مفاتيل وماوس Microsoft أو جهاز إشار  متوافق آىر 

 جهاز عرض ومحول فيديو Super VGA ( ا أو أعلى800×  ٤00بدقة  

  بطاقة صو 

  أو سماعا  مكبرا 

==================================== 

 السؤال الثالث:
معـايير اتتيـار القـرص  ثم اذكـر ، وكيفية حلها لقرص الصلبالمشاكل التى قد تحدث لتكلم عن 
 ؟ تهالعوامل المؤثرة على سرعالصلب، و 

 

 إجابة السؤال الثالث:
وهي  Self-Monitoring Analysis and Reporting Technologyاىتصار ل   S.M.A.R.Tال تقنية  

مل وتقدي  التقارير عن حالة المرتقبة ىلال الع تقنية تحليل المراقبة الااتية والإىطار والتبليغ ووئيفتها فح  الملاكل

الميز  تساعدُ  والأىطاء التي أصابتل وحالة قطاعاتل التي ربما وقد يصيبها التلف وهار القرص الصلب بلكل عام

يجب أن يدع  هار  Bios نظام الإدىال والإىرا  على تنبيهك حول وجود ملاكل معدا  لكن عليك الانتبار إلى أن  

 .وفر دع  لهاتالأقراص ستعمل دون استخدامها في حال عدم  نالوئيفة كي تعمل مع العل  أ

 

  :نظام التلیيل مفقود

 

رسالة ىطط مبكر  بعد وضع مفتال  إحدث أكیر الإشارا  الواضحة على وجود ملكلة من عدمها في القرص الصلب هي

  والقياد  فتقوم مباشر  مهمة السيطر CPUوحد  المعالجة المركزية ال حيكً تطىا On تلیيل الكمبيوتر على الوضع

البايوس لمكونا  جهازُ  وىلال هار العملية وعند تفح  Bios Romالتعليما  الموجود  ضمن ااكر  ال بتنفيا

تسمى ملفا  الإقلاع الااتي ففي هار الحالة لن يستطيع إيجاد  وعدم قدرتل على إيجاد سجل الاستنهاض الرئيسي أو كما

 Floppy بعدم وجود قرص مرن ملية الاستنهاض عندها وقبل استباق النتائت علينا التطكدللقيام ليقوم بع نظام التلیيل

Disk شيوعاز التي يستقر عليها البايوس )نظام الإدىال والإىرا  في ملیل أقراصك المرنة حيك أن  أكیر الأوضاع 

Bios) ميا  التاليةأولاز من قرص مرن من ىيارا  الإقلاع والتي تجدها بهحدث المس في الإقلاع : 

Startup Sequence 

Boot Order 

Boot Device 

 Non-system disk" میل من المحتمل أن تصادفك رسالة non-bootable إان إن ل  يكن القرص المرن إقلاعي

or disk error" َأو "ntldr is missing" الحالا  أزل القرص المرن من محرُ الأقراص    أعد الإقلاع  ففي كلا

كالك الأمر يطبق على  ، و<Ctrl> + <Alt> + <Delete> المفاتيل الیلا ة ضیلا مزدو  ق الضیلا علىعن طري

في حال عدم  ، و.CD-ROM في حال وجودر في القارئ الضوئي ( Compact Disk) CD القرص المضیوط

دها تفق د القرص الرسالة السابق اكرها علينا عن وجود قرص مرن أو قرص مضیوط في حاسوبك ولا زل  تتلقى نفس

متواصلا ومؤشر  حاول الاستماع إلى نلاط قرصك إصدار ضجة قوية مسموعة )طقطقة أو نقرفالصلب وتفحصل 

باستمرار و دون توقف ففي كلتا الحالتين  ضوء الأىضر اللون الموجود عاد ز في واجهة صندوق حاسبك يومض



 : عنها بلكل سريع ومختصرميكانيكي والتي سطتكل   المتلازمتين هناُ دلالة على عطب

 

  :الأعطال الميكانيكية

 Platters أو محرُ الأقراص التخزينية (spindle motor) في محرُ التدوير • 

ويت  معرفة الك حينما تزيل غطاء  قد يتعطل عن العمل لأي سبب كان RPM والاي تقاس سرعتل بالدور  في الدقيقة

ب سمعك إلى القرص الصل فهاا ل  تسمع أي حركة وأي صو  )علماز بطن  صو  القرص الصلب  بصندوق حاسبك وتقر 

 .عطبٌ ما ا فهاا يعني أن محرُ التدوير قد أصابل-بعد استبعاد مراول التبريد-في الجهاز أعلى من أي صو 

وهار الرؤوس  Read Write heads المخص   لرؤوس القراء  والكتابة (actuator) في محرُ الرؤوس • 

للقراء  و الآىر للكتابة ومكانه  واحد أسفل  رأسين واحد ( Platter كل قرص تخزيني )طبق دائريالخاصة على 

قراء  و  رؤوس ٤أقراص تخزينية فهن نا نحتا   3القرص التخزيني فمیلاز لو كان لدينا  القرص التخزيني والآىر أعلى

تفعل عنها بمقدار صیير جداز بل إن  الرأس إاا مر كتابة ولا تكون هار الرؤوس ملامسة لسطل أقراص التخزين بل تكون

الأطباق )مع  ىلل كهربائي أو تس رب الملو ا  كیبار الجو میلاز إلى الداىل ووصولها إلى لامس القرص التخزيني بسبب

الرؤوس عليها فسيؤدي الك لتلف الجزء الاي  أن ل احتمال بعيد جدازا والتي تسبب ىدش سطل البيانا  عند مرور

إلى  وهاا المحرُ لا يقوم بالدوران بل أن ل يقوم بالتحرُ Bad Sectors التالف ل و المسمى بالجزء أو القطاعلامست

-المطلوبة للقراء  ويت  تحريك هار الاراع  إلى المواقع ARMS الأمان والخلف ناقلاز الرؤوس المحمولة على الأارع

الاراع من  جداز وسريعة جداز ويمكن لهار المنظومة أن تحرُمنظومة ميكانيكية دقيقة  بواسطة -الخفيفة الوزن جداز 

عمرر الافتراضي أكبر بكیير من عًمر محرُ  داىل قرص التخزين إلى حافتل والعكس جيئةز واهاباز وبالتالي فهن  

إلى  فتر  تلیيل الجهاز ولكنل أيضاز معرض للعطل والك في حال أىطط بنقل الرؤوس الأقراص الاي يقوم بالدوران طول

مسافة معينة حتى لو كان ليس قيد  الموقع المطلوب بسبب حركة عنيفة أصاب  القرص أ ناء عملل أو سقوطل من

في القرص الصلب غير عادية وأعلى  -التي أشرنا إليها سابقاز -طقطقة  التلیيل وفي هار الحالة ستقوم بسماع صو 

 .المعتاد وهاا مؤشر كبير على تعطل محرُ الرؤوس بكیير من

 

ويوجد هناُ شرل مبس لا لأسباب وفي كلتا الحالتين لا مجال لتصليل العطل إلا باستبدال قرصك الصلب وعوضك على الله

 الأطباق هناُ جزئين رئيسين يصدران الضجة في القرص الصلب عاد  و هي مكونا  كل منحيك أن  الضجيت

Platters بعضها البعض بمسافل صیيرر تفصل بينها  كبل فوقالممینطل والمیبتل على محور و كطنها أقرص مدمجل مر

 التي تقوم بمسحها بحیاز أو كتابةز  Read/write heads رؤوس القراءر و الكتابل وتدور الأطباق بسرعل عاليل جداز و

الضجيت مع تبدل سرعة  فالطبق يدور كالدولاب من ىلال محرُ يصدر ضجيجاز طوال الوق  ويتیير مستوث، للمعلوما 

وهناُ كرا  . Hibernation الدىول والخرو  إلى حال الیبا  ان میل بداية التلیيل أو اغلاق الكمبيوتر أو عندالدور

عليها وزن الأىيرر وقد تتآكل هار مع مرور  ويقع Platters تدع  دوران الأطباق الممینطل Bearings صیيرر تسمى

ينار ضجيت . ع درجا  الحرارر العاليل جداز أو المنخفضل جداز معدنياز يزيد في حدتل م الزمن وتصدر صوتا يلبل احتكاكاز 

 . هار الكرا  بتعطل وشيك للقرص الصلب في حال كان الضجيت دورياز بصورر منتظمل و مع كل دورر للقرص الصلب

 

نك تحس س القرص وفي كلتا الحالتين يمك أما ااا كان الضجيت ناتت عن رأس القراءر بحیاز عن البيانا  والمعلوما  على

 لترث إاا كان الاحتكاُ منتظماز )دليل تآكل الكرا ا أو Case الكمبيوتر نوع الضجيت بوضع يدُ على صندوق

ولاتتعطل آلية رأس القراءر ومكوناتل عدا في حالة ، علوائيا ز)مؤشر للبحك عن البيانا  والحاجل لعمل إزالل تجزئل

القراءر  درجة تعطل الكترونيا  القرص الصلب كما أن حركة رأسفي التيارالكهربائي ب الصدما  أو إرتفاع مفاجئ

 Defragmentation  الزائدر تكون ناتجل عن تجزئة القرص الصلب والتي تستدعي الإزالل

 

يمكن أن يتسبب بحركل  Bad sectors كما أن تآكل سطل الطبق في القرص الصلب القدي  أو وجود قطاعا  تالفل

 البيانا  في المناطق المتط رر بتقادم سطل الطبق وإاا تزايد التلف يقوم يبحك وقتها عن كیيفل لرأس القراءر الاي

رأس القراءر ويقل  سرعة استجابة  القرص تلقائياز بنسخ البيانا  إلى مواضع سليمل تلقائياز لكنل يزيد من عمل

 كد من مصدر الصو  فقد يكونوقبل التسرع بهتهام القرص الصلب بهصدار الضجيت تط. القرص الصلب بصورر عامل

للتحقق من المصدر وفي حال كان القرص  ناتجاز عن مروحل قريبل أو عن قطعل غير میبتل جبداز وعليك بفتل الصندوق

 Image أو صورر عن القرص Back up هي عمل نسخ احتياطي كامل الصلب هو المسؤول عن الضجيت فطول ىطور

 الأقراص     ق  بتلیيل فح 

التعامل مع البيانا  فتطكد من ىلو  شارر هنا إلى أن بعض البرامت الدعائيل تزيد من عبء القرص الصلب فيوتجدر الإ



 ليس  ضروريل في حال وجد  تعمل في الخلفيل و هناُ أيضاز حج  الااكرر الكمبيوتر منها إلى جانب تعطيل ىدما 

الحج  غير المناسب إلى  وقد يؤدي Page file /  Swap file على القرص الصلب Virtual Memory الافتراضيل

 أما إاا عجز  عن حل ملكلة القرص الصلب فق  بنسخ الملفا  منل والاستعداد،  في عمل القرص الصلب أيضاز  طئ ب

أحد منك  بالتطكيد أن تصل ملفاتل إلى  للراء آىر جديد و عليك بالتطكد من إزالة الملفا  من القرص القدي  فلا يرغب

 . يحمل معلوما  وبيانا  ىاصل قد تكون هامل جداز لصاحبها رين عن طريق قرص صلب قدي أيدي الآى
 

الممینطل  Platters الأطباق هناُ جزئين رئيسين يصدران الضجة في القرص الصلب عاد  و هي مكونا  كل من

ا وتدور الأطباق بعضها البعض بمسافل صیيرر تفصل بينه والمیبتل على محور و كطنها أقرص مدمجل مركبل فوق

 . للمعلوما  التي تقوم بمسحها بحیاز أو كتابةز  Read/write heads رؤوس القراءر و الكتابل بسرعل عاليل جداز و

الضجيت مع تبدل سرعة الدوران  فالطبق يدور كالدولاب من ىلال محرُ يصدر ضجيجاز طوال الوق  ويتیير مستوث

كرا  صیيرر  وهناُ. Hibernation الدىول والخرو  إلى حال الیبا  و عندمیل بداية التلیيل أو اغلاق الكمبيوتر أ

عليها وزن الأىيرر وقد تتآكل هار مع مرور الزمن  ويقع Platters تدع  دوران الأطباق الممینطل Bearings تسمى

ينار ضجيت هار و جداز معدنياز يزيد في حدتل مع درجا  الحرارر العاليل جداز أو المنخفضل  وتصدر صوتا يلبل احتكاكاز 

 .  الكرا  بتعطل وشيك للقرص الصلب في حال كان الضجيت دورياز بصورر منتظمل و مع كل دورر للقرص الصلب
 العوامل المؤثرة فى سرعة القرص الصلب:** 

  معدل نقل البيانا Data rate هو عدد الـ Bytes الصلب للكمبيوتر في الیانية  التي يت  نقلها من القرص

 .الیانية الواحد  وهي في ازدياد مع التقدم التقني ميجاباي  في 40إلى  2حد ، ويتراول بين الوا

 زمن الوصول Seek Time هو الزمن المستیرق بين طلب الملف من القرص الصلب ووصول أول Byte  من

 .الملف إلى الكمبيوتر

 ضلسرعة دوران القرص الصلب، فكلما كان  سرعة الدوران أعلي كان الك أف. 

 نوع ال Interface الاي يستخدمل القرص الصلب. 

 الكیافة التخزينية، وهي عدد ال Bytes التي يمكن تخزينها في مساحة معينة من القرص الصلب. 

 وطبعا الأه  من الك السعة capacity  320، 220، 2٤0، 220، 80، 40، 20الكلية للقرص الصلب میلا 

 ...جيجاباي  200، 

 مع أطيب تمنياتي لكم جميعاً بالنجاح والتفوق                                              
 د/ مصطفى محجوب                                                    

 


